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1. Accede al portal de Unibo (https://portal.holaunibo.com/) con el email y contraseña.

https://portal.holaunibo.com/


2. Desde el menú, sitúate en “Comunidades” y clica en el botón “+ Añadir”



3. Sube la copia de la tarjeta acreditativa del NIF de la comunidad.



4. Clica en el botón “Subir y extraer datos del CIF”.



5. Comprobaremos los datos de la comunidad para rellenar el formulario de alta. Clica en “Continuar”



6. Comprueba que los datos extraídos estén correctos y rellena los que faltan. Clica en “Siguiente”



7. Ahora, selecciona la tarifa clicando en el botón “Seleccionar” que corresponda.



8. Pónle nombre a la cuenta (Gastos generales, Viviendas, Garaje, ACACIAS 8 - Portal A…), lee el 
contrato y acéptalo. Luego clica en “Crear Comunidad y cuenta asociada”



9. Descarga el certificado generado con los datos del formulario y fírmalo. Puedes seleccionar 
“Subir documento más tarde” o ahora clicando en “Subirlo ahora”



10. Sube el certificado firmado correctamente y clica en “Subir documento”.



11. Listo. Ahora clica en “Finalizar”.



12. En la vista “Comunidades pendientes” verás la última creada “Pendiente de validar”. Tras su revisión si hay algo que 
corregir cambiará el estado a Rechazada. Si está todo bien, la verás en la lista de “Comunidades aceptadas”


